
中國信託商業銀行 活期儲蓄存款帳戶往來權益簡易說明 

感謝您選擇於本行開立活期儲蓄存款帳戶，為方便您立即掌握存款帳戶往來重要權益，茲簡

要說明如下，請您仍須詳閱開戶總約定書之相關約定： 

1. 本行活期儲蓄存款起息金額為新臺幣壹萬元，起息金額起以新臺幣佰元為計息單位；利

息每半年計算並給付一次，依您的存款餘額 x牌告利率÷參佰陸拾伍天 x存款天數計算。 

2. 若您需要至分行自您的存款帳戶提領現金，或自存款帳戶扣款以辦理轉帳或匯款時，請

記得攜帶與本行約定之往來印鑑及存摺。 

3. 本行的一般金融卡有提供存款、提款、轉帳、繳費、密碼變更及餘額查詢等功能，簽帳

金融卡除上述功能外，另提供在您的存款帳戶餘額內可以憑卡簽帳消費扣款的功能。 

4. 若您遇有存摺、金融卡及印鑑遺失、被竊或其他喪失占有的情況，可致電本行 24小時客

服專線或親臨分行辦理掛失(須持身分證、第二身分證明文件及與本行約定之往來印

鑑)。完成電話掛失手續後，請您本人攜帶雙證件(身分證及第二身分證明文件)及與本行

約定之往來印鑑，親至分行臨櫃辦理存摺及金融卡補發及印鑑變更。 

5. 請妥善保管您的存摺、往來印鑑、金融卡及相關密碼等，以保障您使用帳戶之安全。 

6. 如帳戶使用上有任何疑問，或有想詢問的業務，可透過本行 24小時客服專線洽詢，市話

請撥：0800-024-365、手機請撥：(02) 2769-5000。 

7. 如想了解更多約定事項，可至本行官網查閱開戶總約定書完整版，網址如下：

https://www.ctbcbank.com/content/dam/ctbc-ib/zh_rb/digital_account/apply_term_agreement.pdf 

https://www.ctbcbank.com/content/dam/ctbc-ib/zh_rb/digital_account/apply_term_agreement.pdf

